
MODULO DI RICHIESTA AUTORIZZAZIONE AL RESO

FAX +39 011.9443.240 o @ customercare@autoclima.com

Alla Cortese Attenzione dell’Ufficio Assistenza Tecnica

A MEZZO DELLA PRESENTE SIAMO A RICHIEDERVI

AUTORIZZAZIONE AL RESO PER IL SEGUENTE MATERIALE:

Ragione Sociale Cliente

Referente

Telefono

Fax

E-mail

Data

N° Codice Descrizione N° ns

doc.

Data doc. Q.tà Descrizione problema riscontrato Causale

1

2

3

Spazio riservato al Cliente

1 RESO DANNEGGIATO CON RISERVA

2 RESO DANNEGGIATO SENZA RISERVA (*)

3 RESO DIFETTOSO CON OBBLIGO DI SPECIFICARE IL DIFETTO

(*) VERRA’ APPLICATA % DI DEPREZZAMENTO

4 RESO NON CONFORME PER ERRATO ORDINE CLIENTE (*)

5 RESO NON CONFORME PER ERRATO INVIO DI AUTOCLIMA

6 ALTRO CON OBBLIGO DI SPECIFICARE IL MOTIVO (**)

7 RESO DA INTERVENTO «SERVICE»

(**) POTREBBE ESSERE APPLICATA UNA % DI DEPREZZAMENTO

N° Operatore Data presa 

in carico

Data 

Chiusura

N. 

QBase

N. Aut

reso

Note Depr.

1

2

3

Spazio riservato ad Autoclima

Mod. 118-Rev.4 del 19/02/2018.
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