
DEMANDE DE AUTORISATION RETOUR DE MATERIEL

FAX +39 011.9443.200 o @ sales@autoclima.com
A’ l’attention de Mr. Tholozan

NOUS VOUS DEMANDONS AUTORISATION AU RETOUR DU MATERIEL 
SUIVANT :

Raison Sociale

Corréspondant

Téléphone

Fax

E-mail

Date

N° Code  Description N°doc.
AUTOCLIMA

Date
doc.

Quantité Description problème rencontré Imputation

1

2

Espace réservé au Client

2

3

1 Matériel DEFECTUEUX (Réserve au transporteur)

2 Matériel DEFECTUEUX (sans réserve au transporteur) (*)
3 Matériel DEFECTUEUX (préciser le défaut)

(*) On applique 15 %  de DEPRECIATION

4 Matériel NON CONFORME (commande client non correcte) (*)
5 Matériel NON CONFORME (livraison de AUTOCLIMA  non correcte)

6 Autres (préciser la raison) (**)
(**) On pourrait appliquer un % de DEPRECIATION

N° Operatore Data presa 
in carico

Data 
Chiusura

N. 
QBase

N. Aut 
reso

Note Depr.

1

2

3

Espace réservé à Autoclima

Mod. 118-Rev.1 del 25/07/2012


